skorosushi

REGULAMIN

Regulamin sklepu internetowego
Postanowienia wstepne

1. Sklep internetowy SKORO SUSHI, dostepny pod adresem internetowym
www.skorosushi.pl, prowadzony jest przez MTB POLSKA SP. Z 0.0. z siedzibg w Warszawie,
ul. Sielankowa 5a, NIP 1231281867, REGON 146944127
Niniejszy regulamin skierowany jest do Konsumentdéw i okresla zasady i tryb zawierania z
Konsumentem Umowy Sprzedazy na odlegtosc za posrednictwem Sklepu.
Definicje
1. Konsument — osoba fizyczna zawierajgca ze Sprzedawcg umowe w ramach Sklepu, ktorej
przedmiot nie jest zwigzany bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa.
2. Sprzedawca — MTB POLSKA SP. Z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Sielankowa 5a, NIP
1231281867, REGON 146944127
3. Klient — kazdy podmiot dokonujgcy zakupéw za posrednictwem Sklepu.
4. Przedsiebiorca — osoba fizyczna, osoba prawna i jednostka organizacyjna niebedgca osobg
prawng, ktérej odrebna ustawa przyznaje zdolnos$¢ prawng, wykonujgca we wtasnym imieniu
dziatalno$¢ gospodarczg, ktdra korzysta ze Sklepu.
5. Sklep — sklep internetowy prowadzony przez Sprzedawce pod adresem internetowym:
www.skorosushi.pl
6. Umowa zawarta na odlegtos¢ — umowa zawarta z Klientem w ramach zorganizowanego
systemu zawierania umoéw na odlegtos¢ (w ramach Sklepu), bez jednoczesnej fizycznej
obecnosci stron, z wytgcznym wykorzystaniem jednego lub wiekszej liczby srodkéw
porozumiewania sie na odlegtos¢ do chwili zawarcia umowy wtgcznie.
7. Regulamin — niniejszy regulamin Sklepu.
8. Zamowienie — oswiadczenie woli Klienta sktadane za pomocg Formularza Zamoéwienia i
zmierzajgce bezposrednio do zawarcia Umowy Sprzedazy Produktu lub Produktow ze
Sprzedawca.
9. Konto — konto klienta w Sklepie, sg w nim gromadzone s3 dane podane przez Klienta oraz
informacje o ztozonych przez niego Zamdwieniach w Sklepie.

10. Formularz rejestracji — formularz dostepny w Sklepie, umozliwiajgcy utworzenie Konta.



11. Formularz zamoéwienia — interaktywny formularz dostepny w Sklepie umozliwiajacy ztozenie
Zamowienia, w szczegdlnosci poprzez dodanie Produktéw do Koszyka oraz okreslenie
warunkéw Umowy Sprzedazy, w tym sposobu dostawy i ptatnosci.
12. Koszyk — element oprogramowania Sklepu, w ktérym widoczne sg wybrane przez Klienta
Produkty do zakupu, a takze istnieje mozliwos¢ ustalenia i modyfikacji danych Zamdwienia,
w szczegodlnosci ilosci produktow.
13. Produkt — dostepna w Sklepie rzecz ruchoma/ustuga bedaca przedmiotem Umowy
Sprzedazy miedzy Klientem a Sprzedawca.
14. Umowa Sprzedazy — umowa sprzedazy Produktu zawierana albo zawarta miedzy Klientem a

Sprzedawcy za posrednictwem Sklepu internetowego.
Kontakt ze Sklepem

1.
Dane teleadresowe Sprzedawcy:
MTB POLSKA SP. Z 0.0. 04-879 Warszawa, ul. Sielankowa 5a
Adres e-mail Sprzedawcy: biuro@skorosushi.pl
1. Klient moze porozumiewac sie ze Sprzedawcy za pomocg adreséw i numerdéw telefonéw
podanych w niniejszym paragrafie.

2. Klient moze porozumied sie telefonicznie ze Sprzedawca w godzinach 12-21
Wymagania techniczne

Do korzystania ze Sklepu, w tym przeglagdania asortymentu Sklepu oraz sktadania zaméwien
na Produkty, niezbedne s3:

1. urzadzenie koncowe z dostepem do sieci Internet i przeglagdarka internetowa typu Internet
Explorer w wersji 9 lub nowszej
2. aktywne konto poczty elektronicznej (e-mail),
3. wigczona obstuga plikow cookies,,

4. minimalna rozdzielczos$¢ ekranu 1024x768 pikseli

Informacje ogdlne

1. Sprzedawca w najszerszym dopuszczalnym przez prawo zakresie nie ponosi
odpowiedzialnosci za zaktécenia w tym przerwy w funkcjonowaniu Sklepu spowodowane sitg
wyzszg, niedozwolonym dziataniem oséb trzecich lub niekompatybilnoscig Sklepu
internetowego z infrastrukturg techniczng Klienta.
2. Przegladanie asortymentu Sklepu nie wymaga zaktadania Konta. Sktadanie zamdéwien przez

Klienta na Produkty znajdujace sie w asortymencie Sklepu mozliwe jest albo po zatozeniu



Konta zgodnie z postanowieniami § 6 Regulaminu albo przez podanie niezbednych danych
osobowych i adresowych umozliwiajgcych realizacje Zamodwienia bez zaktadania Konta.
3. Ceny podane w Sklepie sg podane w polskich ztotych i sg cenami brutto (uwzgledniaja
podatek VAT).
4. Na koncowa (ostateczng) kwote do zaptaty przez Klienta sktada sie cena za Produkt oraz
koszt dostawy (w tym optaty za transport, dostarczenie i ustugi pocztowe), o ktérej Klient
jest informowany na stronach Sklepu w trakcie sktadania Zamoéwienia, w tym takze w chwili

wyrazenia woli zwigzania sie Umowg Sprzedazy.

Zaktadanie Konta w Sklepie

1. Aby zatozy¢ Konto w Sklepie, nalezy wypetni¢ Formularz rejestracji. Niezbedne jest podanie
nastepujgcych danych: aktywny adres e-mail i hasto
2. Zatozenie Konta w Sklepie jest darmowe.
3. Logowanie sie na Konto odbywa sie poprzez podanie loginu i hasta ustanowionych w
Formularzu rejestracji.
4. Klient ma mozliwos¢ w kazdej chwili, bez podania przyczyny i bez ponoszenia z tego tytutu
jakichkolwiek optat usungé Konto poprzez wystanie stosownego zgdania do Sprzedawcy, w

szczegoblnosci za posrednictwem poczty elektronicznej lub pisemnie na adresy podane w § 3.
Zasady sktadania Zamoéwienia

W celu ztozenia Zamowienia nalezy:
1. wybrac Produkt bedgacy przedmiotem Zamodwienia, a nastepnie klikng¢ przycisk ,,Dodaj”;

2. zalogowad sie lub skorzysta¢ z mozliwosci ztozenia Zamdwienia bez rejestracji;

3. jezeli wybrano mozliwo$¢ ztozenia Zamdwienia bez rejestracji — wypetni¢ Formularz
zamowienia poprzez wpisanie danych odbiorcy Zamoéwienia oraz adresu, na ktéry ma

nastgpi¢ dostawa Produktu,
4. klikng¢ przycisk “Do kasy”
5. wybraé jeden z dostepnych sposobdw ptatnosci i w zaleznosci od sposobu ptatnosci, optacié

zamowienie

Oferowane metody dostawy oraz ptatnosci

1. Klient moze skorzystaé z nastepujgcych metod dostawy lub odbioru zamoéwionego Produktu:
1. Dostawa na wskazany adres
2. Odbidr osobisty w lokalu Skoro Sushi

1. Klient moze skorzysta¢ z nastepujgcych metod ptatnosci:



1. Ptatnos¢ przy odbiorze
2. Pfatnosc¢ za pomocg wybranego systemu ptatnosci elektronicznej
1. Podane ceny nie zawierajg kosztow dostawy, minimalna warto$¢ zamodwienia z dostawg
wynosi 60 zf, koszt dostawy do 5 km wynosi 0 zt, od 5 km do 10 km wynosi 10 zt, powyzej 10
km jest ustalany indywidualnie.
2. Zamowienie jest wysytane pod adres wskazany w formularzu, jezeli formularz jest
niewtasciwie wypetniony, restauracja poinformuje o tym Klienta. Jezeli formularz jest
niewtfasciwie wypetniony i nie mozliwosci kontaktu z klientem, realizacja zamdwienia nie
bedzie realizowana.
3. Na kazde sprzedane zamdwienie wystawiamy paragon lub fakture VAT, ktéra bedzie wystana
droga mailowg, na podany adres e-mail. Do wystawienia faktury VAT niezbedne jest podanie

numeru NIP zamawiajgcego.

Postepowanie reklamacyjne

1. Reklamacje dotyczace funkcjonowania serwisu lub aplikacji uzytkownik moze zgtasza¢ na
adres e-mail lub w formie pisemnej na adresy podane w paragrafie 3. Reklamacja powinna

zawierac co najmniej adres e-mail uzytkownika oraz doktadny opis stanu faktycznego

1. Reklamacje zostang rozpatrzone niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w ciggu 7 dni
roboczych. Uzytkownik zostanie poinformowany o swojej reklamacji poprzez e-mail lub

listownie.

Dane osobowe w Sklepie internetowym

1. Administratorem danych osobowych Klientéw zbieranych za posrednictwem Sklepu
internetowego jest firma administrujgca sklep on-line Bxpress Sp. z 0.0., ul. Lipowa 29, 15-
424 Biatystok
2. Dane osobowe Klientdw zbierane przez administratora za posrednictwem Sklepu
internetowego zbierane sg w celu realizacji Umowy Sprzedazy,
3. Odbiorcami danych osobowych Klientow Sklepu internetowego mogg by¢:
1. W przypadku Klienta, ktory korzysta w Sklepie internetowym z formy dowozu, Administrator
udostepnia zebrane dane osobowe Klienta wybranemu przewoznikowi lub posrednikowi

realizujgcemu przesytki na zlecenie Administratora.



2. W przypadku Klienta, ktéry korzysta w Sklepie internetowym ze sposobu ptatnosci
elektronicznych lub kartg ptatniczg Administrator udostepnia zebrane dane osobowe Klienta,
wybranemu podmiotowi obstugujagcemu powyzsze ptatnosci w Sklepie internetowym.

1. Klient ma prawo dostepu do tresci swoich danych oraz ich poprawiania.
2. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, aczkolwiek niepodanie wskazanych w
Regulaminie danych osobowych niezbednych do zawarcia Umowy Sprzedazy skutkuje

brakiem mozliwosci zawarcia tejze umowy.

Postanowienia koncowe

1. Umowy zawierane poprzez Sklep internetowy zawierane sg w jezyku polskim.
2. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu z waznych przyczyn
to jest: zmiany przepisdw prawa, zmiany sposobow ptatnosci i dostaw — w zakresie, w jakim
te zmiany wptywaja na realizacje postanowien niniejszego Regulaminu. O kazdej zmianie
Sprzedawca poinformuje Klienta z co najmniej 7 dniowym wyprzedzeniem.
3. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie powszechnie
obowigzujgce przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci: Kodeksu cywilnego; ustawy o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng; ustawy o prawach konsumenta, ustawy o ochronie
danych osobowych.
4. Klient ma prawo skorzystaé z pozasgdowych sposobdéw rozpatrywania reklamacji i
dochodzenia roszczen. W tym celu moze ztozy¢ skarge za posrednictwem unijnej platformy
internetowej ODR dostepnej pod adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/. dane

podmiotu znajdujg sie na paragonie zakupu.


http://ec.europa.eu/consumers/odr/

